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0 negocio de Life Science da Merck opera como MilliporeSigma nos EUA e Canada.
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Com a Gestao de contratos on-line da
Assisténcia Milli-Q®

Vocé gostaria de ser capaz de encontrar o historico de
assisténcia dos seus sistemas de agua e agendar visitas
de manutencao de modo mais eficiente?

A ferramenta de gestdao de contratos do
sistema Milli-Q® agora esta ao alcance
de um clique!

Gestdo de contratos on-line é o nosso servico digital
que simplifica o cuidado com os seus sistemas Milli-Q®,

de modo que vocé possa focar melhor nas prioridades
do seu trabalho.

Faca o login na sua ferramenta on-line
MyMilli-Q™ para:

e Rastrear o seu historico de assisténcia
Agendar visitas de manutengao

Gerenciar entregas de consumiveis

Renovar seus contratos

Experimente uma rotina de laboratério mais

simples com:

¢ Visualizagdo facil das informacdes de contratos
consolidadas

e Planejamento rapido e eficiente

e Preparo para auditorias simplificado

e Histdrico e relatdrios de assisténcia de facil rastreio

Facil ativacdo

Para usufruir do nosso novo servico de Gestdo de
contratos on-line, basta solicitar uma conta MyMilli-Q™
on-line junto ao seu representante Milli-Q®. O servigo
esta disponivel para os sistemas elegiveis com um Plano
de assisténcia Milli-Q®. Vocé continuara a se beneficiar
dos nossos outros servigos inclusos no seu Plano de
assisténcia Milli-Q® atual.




Encontre as informacgoes de contratos e faca a renovagao
rapidamente

Encontre todas as informacdes relevantes de todos os sistemas Milli-Q® sujeitos
a um contrato; tudo em um lugar sé.
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Visualize rapidamente Com um clique
e Tipo e status do contrato ¢ Solicite o reagendamento de uma visita
e Data de inicio e término e Renove o seu contrato

¢ Visitas de manutencao planejadas

Rastreie facilmente o historico de assisténcia

Torne o histérico de assisténcia dos seus sistemas totalmente rastreavel
e simplifique o preparo para auditorias.
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WO-01465780 Riepair Sep-19-2018 Billed Sep-20-2019 200746
WO-01465455  Praventive Maintenance  Apr-10-2019 Billed Apr-10-2018 16:51:54
WO-01325788 Qualilication Mar-30-2018 Billed Mar-30-2018 18-50:21
WO-01500045 Installation Mar-22-2018 Billed Mar-23-2018 18:41:29
Visualize rapidamente Com um clique
e Propdsito da visita e Baixe os seus relatorios de assisténcia
e Data

e Status




Gerencie as entregas de consumiveis de modo eficaz

Encontre rapidamente encomendas de consumiveis e reagende remessas
de acordo com as suas necessidades.
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Visualize rapidamente Com um clique
¢ Nome e nimero de catalogo do consumivel ¢ Solicite o reagendamento de uma remessa

¢ Quantidades encomendadas
e Datas de entregas passadas e programadas

Receba notificacbes de visitas de assisténcia e entre em contato
facilmente com a nossa linha direta de assisténcia

Receba notificagdes automaticas de visitas de manutencao futuras e envie
mensagens diretamente para as nossas equipes de assisténcia Milli-Q®,
de modo a otimizar o uso do seu tempo.
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Visualize rapidamente Com um clique
¢ Visitas de assisténcia ¢ Configure notificagcdes no seu celular ou e-mail
programadas e Sincronize eventos de assisténcia com

o seu calendario
e Entre em contato com a Assisténcia Milli-Q®




Envie suas duvidas por telefone, e-mail ou fax para o seu representante
Milli-Q® local para obter uma resposta rapida e informativa.
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