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instandhaltung
\st jetzt einfacher
als je zuvonr

Mit dem Online-Vertragsmanagement von
Milli-Q® Services

Méchten Sie die Servicehistorie Ihres Wasserauf-
bereitungssystems effizienter verfolgen und Termine
fir Wartungsbesuche vereinbaren?

Vertragsmanagement fiir Milli-Q® Systeme
nur noch einen Klick entfernt!

Das Online-Vertragsmanagement ist unser digitaler
Service, der die Instandhaltung Ihrer Milli-Q® Systeme

optimiert, damit Sie sich unbesorgt auf Ihre Arbeit
konzentrieren kénnen.

Melden Sie sich bei unserem MyMilli-Q™
Online-Tool an, um:

¢ Thre Servicehistorie zu verfolgen

e Termine fir Wartungsbesuche zu vereinbaren

¢ Verbrauchsmaterial-Lieferungen zu kontrollieren
e Thre Vertrage zu erneuern

Erleichtern Sie sich Ihre Arbeit durch:

e Konsolidierte Vertragsinformationen auf einen Blick
e Schnelle und effiziente Planung
e Optimierte Vorbereitung auf Audits

e Einfach verfolgbare Servicehistorie und
Serviceberichte

Die Aktivierung ist denkbar einfach

Um unseren neuen Online-Vertragsmanagement-Service
zu nutzen, beantragen Sie bei Ihrem zustandigen Milli-Q®
AuBendienstmitarbeiter einfach ein MyMilli-Q™ Online-
Konto. Der Service ist fir qualifizierte Systeme mit
einem Milli-Q® Serviceplan verfligbar. Unsere anderen
Serviceleistungen, die in Ihrem bestehenden Milli-Q®
Serviceplan eingeschlossen sind, stehen Ihnen nach wie
vor zur Verfligung.

Der Unterneh bereich Life Sci von Merck tritt in den USA und in Kanada als MilliporeSigma auf.




Suche nach Vertragsdetails und schnelle Erneuerung

Finden Sie alle relevanten Informationen fiir jedes Milli-Q® System
mit Vertrag — an einer einzigen Stelle.
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Auf einen Blick Auf einen Klick
e Vertragsart und -status ¢ Verschiebung eines geplanten Besuchs
e Anfangs- und Enddatum e Erneuerung Ihres Vertrags

e Geplante Wartungsbesuche

Einfache Verfolgung Ihrer Servicehistorie

Liickenlose Riickverfolgbarkeit der Servicehistorie Ihres Systems
und optimale Vorbereitung auf Audits.
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Number Type Scheduled date Status Closed date Attachments
WO-01465780 Repair Sep-19-2019 Billed Sep-20-2019 20:0746
WO-01465455  Proventive Maintenance  Apr-10-2019 Billed Apr-10-2018 165154
WO-01325789 Qualification Mar-30-2018 Bille Mar-30-2018 18:50:21
WO-01500045 Instalation Mar-22-2018 Billed Mar-23-2018 18:41:29
Auf einen Blick Auf einen Klick
e Zweck des Besuchs e Download Ihrer Serviceberichte
e Datum

e Status




Effiziente Kontrolle von Verbrauchsmaterial-Lieferungen

Verbrauchsmaterial-Lieferungen sind schnell zu verfolgen und kénnen bei
Bedarf verschoben werden.

Home * Devices * Device Delalls
111
{:} Inventory Informalion o
|
O Consumables contract =
Narme Product Code Cusantity Dalvery Date (=) Sales Order Sales Order Line
Bk aley img cariridige EPARKCHUAAT 1 Jan- 302020 [T RERR4RTEY 51 [T26E5270]
IPAE Mot polishing carridge IPAKBAETAT 1 Jana0-202n [T FADGARSRE 41 [F2661445]
achio A10 TOC lamp ZFATDUVAY 1 Jan-30-2020 0 20255872 B [FRE61422]
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Auf einen Blick Auf einen Klick
e Bezeichnung und Bestellnummer e Verschiebung einer geplanten Lieferung

von Verbrauchsmaterial
¢ Bestellte Mengen
e Vorherige und zukiinftige Lieferdaten

Anklndigung von Servicebesuchen und einfache
Kontaktaufnahme mit unserer Service-Hotline

Um Ihre Zeit effizient zu nutzen, werden Sie automatisch liber bevorstehende
Wartungsbesuche informiert und konnen Nachrichten direkt an unser Milli-Q®
Service-Team senden.
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Auf einen Blick Auf einen Klick
¢ Geplante Servicebesuche e Benachrichtigungen auf Ihrem Handy oder per E-Mail

e Synchronisieren Sie Servicebesuche
mit Ihrem Terminplan

e Kontaktaufnahme mit Milli-Q® Services




Falls Sie weitere Informationen wiinschen, wenden Sie sich bitte jederzeit telefonisch,
per E-Mail oder per Fax an Ihren zustandigen Milli-Q® AuBendienstmitarbeiter.
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