Milli-Q.

Lab Water Solutions

La Malntenance
vient de se
sinmplifier

Avec la gestion de contrats en ligne par
les Services Milli-Q®

Aimeriez-vous davantage d'efficacité dans le suivi de
I'historique de la maintenance de vos systémes d'eau
et dans la programmation des visites de maintenance ?

La gestion des contrats des systémes
Milli-Q® est maintenant a portée de clic!
La Gestion de contrats en ligne est notre service
numérique qui rationalise I'entretien de votre parc

Milli-Q® pour que vous puissiez plus facilement vous
concentrer sur les priorités de votre travail.

Connectez-vous a notre outil en ligne
MyMilli-Q™ pour :

e Suivre votre historique de maintenance

e Programmer des visites de maintenance
Gérer les livraisons de consommables
Renouveler vos contrats

Simplifiez-vous la vie au laboratoire grace a :

e Une synthése des informations concernant le contrat,
visible d'un coup d'ceil

¢ Une planification rapide et efficace

e Une préparation d'audit rationalisée

¢ Un historique de maintenance et des rapports
facilement tragables

Une activation simple

Pour bénéficier de notre nouveau service de Gestion
de contrats en ligne, il suffit de demander un compte
en ligne MyMilli-Q™ a votre représentant Milli-Q®. Ce
service est disponible pour les systémes éligibles, pour
lesquels vous avez souscrit un contrat de maintenance
Milli-Q®. Vous continuerez a bénéficier de nos autres
services inclus dans vos contrats de maintenance
Milli-Q® en cours.

L'activité Life Science de Merck opére sous le nom de MilliporeSigma aux Etats-Unis et au Canada.



Trouvez les détails d'un contrat et renouvelez-le rapidement

Pour chaque systéme Milli-Q® sous contrat, retrouvez toutes les informations
pertinentes, en un seul et méme endroit.

Home * Devics Details

#
- Service Contract Status =
O

Condrisct Mumiber Insipliatson Dabe
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Affichez rapidement D'un clic
e Le type et le statut du contrat e Demandez a reprogrammer une visite
e Les dates de début et de fin ¢ Renouvelez votre contrat

e Les visites de maintenance planifiées

Suivez facilement votre historique de maintenance

Bénéficiez d'une tracabilité totale de I'historique de maintenance de vos systémes
et rationalisez la préparation des audits.

‘H‘ Home » Devices * Device Details
o Service Visits =
o
Number Type Scheduled date Status Closed date Attachments
WO-01465780 Repair Sep-19-2019 Billed Sep-20-2019 20:0746
WO-01465455  Proventive Maintenance  Apr-10-2019 Billed Apr-10-2018 165154
WO-01325789 Qualification Mar-30-2018 Bille Mar-30-2018 18:50:21
WO-01500045 Instalation Mar-22-2018 Billed Mar-23-2018 18:41:29
Affichez rapidement D'un clic
e L'objet de la visite e Téléchargez vos rapports de maintenance
e La date

e Le statut




Gérez efficacement les livraisons de consommables

Suivez rapidement les commandes de consommables et reprogrammez
des livraisons selon vos besoins.

ﬁ Home » Davices * Device Details
{:} Inventory Informalion o
W) : = -
Consumables contract =
Narme Product Code Cusantity Dalvery Date (=) Sales Order Sales Order Line
PAK, Cuaniy cariricige EPAKCILAAT 1 Jan-30-2020 [T RERA4RITL 51 [T26E5270]
IPAE Mot polishing carridge IPAKBAETAT 1 Jana0-202n [T FADGARSRE 41 [F2661445]
achio A10 TOC lamp ZRANRAAY 1 Jan-30-2020 1 202565872 B [72681422]
Millipaki® Gold D.23um sterile ffler MPGPGIZAT 2 Jan-30-2020 [ 21078285 1 [T2662458]
ach@o exidation lmp ZIOLWVLPAT i a3 200 M FABEEARG T [F26838671]
Affichez rapidement D'un clic
¢ Le nom et la référence du consommable ¢ Demandez a reprogrammer une livraison

¢ Les quantités commandées
e Les dates de livraison passées et a venir

Soyez prévenu(e) des visites de maintenance et contactez
facilement notre hotline de maintenance

Recevez une notification automatique des visites de maintenance a venir et envoyez
directement des messages a votre équipe des Services Milli-Q®, pour utiliser votre
temps de la fagon la plus efficace.
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{:} Mexl expected mamténancs operalions

Action Data = Syshom nam Azsol numbor Sarinl miembar Location
[_‘IJ Eymchronine to my Calondar
G SeniceVist B Oct-23-2019 ME-C® CLY LantCLXTI20 FAHAT B0 e

F20 230V
5050 Hz
D Service Vist B Dec-12-2018 MO 0 7000 LanZToon FEDAG228L Lab ABC MiB-0* IO 7000
Mik-0" CLX 7120 230V 50-60 Hz
@ Service Vist B Farb-10-2020 ME-O" CLX LabiCLXTI20 FaHAT TR Lo ARG
F20 T3y
5080 Hz
Affichez rapidement D'un clic
e Les visites de maintenance e Mettez en place des notifications sur
planifiées votre téléphone mobile ou par e-mail

e Synchronisez les événements
de maintenance avec votre agenda

e Contactez les Services Milli-Q®




Adressez vos questions a votre représentant Milli-Q® local par téléphone,
e-mail ou fax pour recevoir une réponse rapide et informative.
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